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Dziaugiameés, kad prisijungéte prie misy — bendruomenés, kuri tiki,
kad pardavimai yra ne tik skaiciai ar procesai. Tai - emocija, pasitikéjimas,
rysys. O svarbiausia - tai variklis, be kurio nejudéty né viena jmoné,
joks startuolis, jokia idéja. Augimas ir pokytis yra ten, kur yra pardavimai.

Si konferencija skirta tiems, kurie nori matyti toliau nei dienos planas ar
ketvircio tikslas. Ji skirta Zmonéms, kuriems rapi ne tik , kaip parduoti®,
bet ir kodél mes tai darome. Ka reiskia buti lyderiu pardavimuose,
kai komanda laukia krypties, o klientas — nuosirdumo? Ka daryti,
kai dirbtinis intelektas pradeda veikti greic¢iau uz SDR’3? Ar tikrai ,,bukite
savimi“ vis dar galioja, ar tai tik dar vienas patogus mitas, kurj laikas
pergalvoti?

Siy mety konferencijoje dalyvaus ir buves FTB derybininkas Chrisas
Vossas, griaunantis tradicinj pozitrj j derybas. Jo jzZvalgos primena tai,
ka daznai pamirstame: bet kuriy deryby pagrindas néra manipuliacija ar
spaudimas - o empatija. Batent per ja mes is tikryjy girdime, suprantame
ir pasiekiame susitarima.

Per Sig diena ieSkosime gylio, kvestionuosime senus jsitikinimus,
kartu juoksimeés ir kalbésimés atvirai apie tai, ko daznai garsiai
nepasakome. Nes tikrasis profesionalumas slepiasi ne uz tobuly
prezentacijy, o uz gebéjimo kelti nepatogius klausimus.

Tikime, kad ¢ia rasite ne tik atsakymuy, bet ir jkvépimo bati tuo pardavéju,
kuris visuomet drjsta zengti pirmas.

AciU, kad esate ir kuriate §j renginj kartu. Laukia jdomi kelioné.
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Derékiteés taip, lyg nuo to priklausyty jusy gyvybé
Chris Voss, #1 DERYBY EKSPERTAS PASAULYJE
FTB DERYBININKAS SU 24 M. PATIRTIMI
Bestselerio ,,Never Split the Difference* autorius

Strategijos, kurios sprendzia gyvybeés ir mirties klausima
derybose dél jkaity ir kaip jas pritaikyti kasdien? Kaip laiméti
deryby kovoje (?!) Buves FTB derybininkas Christopheris Vossas
atskleis, kaip naudoti psichologija, taktika ir empatija derybose,
kurios gali nulemti sekme ar nesékme. Suzinokite, kaip derétis
taip, lyg nuo to priklausyty jusy gyvybé — nes kartais taip ir buna.
jprocius ir veikia pardavimus.

Deryby meistras, §j titulg uzsitarnaves per 24 darbo metus FTB — dirbdamas pagrindiniu
kriziniy situacijy derybininku Niujorko miesto FTB padalinyje, o véliau - pagrindiniu
tarptautiniy pagrobimuy derybininku.

Iki pat Siy dieny Chris strategijos ir taktikos placiai naudojamos FTB derybose dél jkaity
iSlaisvinimo. Jis buvo atsakingas uz tokias bylas kaip: TERRSTOP (,,Aklasis Seichas"),

TWA 800 skrydzio katastrofg, derybas dél pirmojo pagrobejo pasidavimo ,Chase Manhattan®
banko apiplésimo jkaity paémimo metu ir kt. Per savo karjera jis taip pat atstovavo JAV
vyriausybei kaip jkaity pagrobimo ekspertas dvejose G8 remiamose tarptautinése misijose.
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Bestselerio
-Never Split the Difference”
autorius
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Ekonomikos tendencijos ir pardavimai. K3 perka Lietuva?
Dr. Zygimantas Mauricas LUMINOR vyriausiasis ekonomistas

Pasinerkite | naujausias ekonomines tendencijas ir vartotojy elgsenos pokycius
Lietuvoje. Suzinokite, kaip besikeicianti ekonominé aplinka formuoja pirkimo
jprocius ir veikia pardavimus.

Lyderysteés krizé: problema yra ne idéjy stoka, o lyderiy trukumas
Diskusijos dalyviai: dr. Austéja Landsbergiené, Vladas Korsakovas.
Moderatoré: Rasa Lukaityté-Vnarauskiené

Lyderystés krizé pardavimuose néra kirybiskumo problema - tai drasos,
aiSkumo ir atsakomybeés trikumas. O kas, jei problema slypi ne lyderiy trakume,
o tame, kaip suprantame pacia lyderyste? Si diskusija griaus nusistovéjusius
standartus ir kels nepatogius klausimus apie tai, kas is tikryjy veda pardavimy
komandas j priekj - ir kas jas stabdo.

Juodoji magija: manipuliacijos derybose
Darius Pietaris, INVIN treneris ir konsultantas,
EMOTIKA bendraautorius

Pasinerkite j tamsiajg deryby puse - kur baigiasi jtikinéjimas ir prasideda
manipuliacija? Provokuojantis zvilgsnis | taktika, kurios daugelis naudoja,
bet retai pripazjsta. V-

Kas, jei ,bikite savimi* yra pats blogiausias patarimas pardavimuose?

Sarah Archer, Pardavimy provokatore, atskleidzianti nepatogig tiesa
apie autentiSkuma ir jtikinéjima pardavimuose

Kas, jei ,,blkite savimi“ yra pavojingiausias mitas pardavimuose?
Ar manipuliacija gali bati s3zininga, o nuosirdumas — mirtinai pavojingas jrankis?
Laukia nepatogus, bet batinas pokalbis apie tikrajj pardavimy veida.

Kai niekas nevadovauja - vadovauti tenka tau [:Gl\VAYEWWITS

Ka reiskia buati lyderiaujanciu pardavimy pasaulyje, kuriame visi laukia,
kol tai padarys kiti? Su ironija ir jzvalga — apie drasa, atsakomybe ir
kodél kartais rimciausi dalykai prasideda nuo juoko.
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Jei negalite valdyti pardavimo ritmo, bégsite paskui klienty uzgaidas.
Kodél pardavimai be lyderystés - tik triukSmas?
Miha Pogac¢nik, Smuiko virtuozas, kuris privers jus perkrauti
pardavimy ir lyderystés algoritmus

Kas nutinka, kai pardavimai praranda ritma ir virsta chaotisku triukSmu?
Smuiko virtuozas pasitelkia muzika, kad atskleisty, kodél pardavimy sékmei
batina lyderysté - kitaip teks visada groti pagal kity melodija.

Didelé kaina - bailiy baubas ar drasi pozicija?
Darius Cibonis, Pardavimy treneris, mokymy autorius

Kaip parduoti brangiai? Ar kainos konkurencingumas jtakoja kliento patirt;j?

Ka iSduoda jusy kaina — verte ar nepasitikéjima savimi? Panagrinékime, kodél
noras jtikti daznai virsta nuolaidy lavina, ir kaip tik drasiai kainuodami tampame
rimtais Zaidéjais, o ne maloniais pataikUnais.

Kodél kvailiams sekasi?

Gediminas Kvietkauskas, EAST WEST AGRO Generalinis direktorius

Ar sékmeé tikrai lydi gudriausius — o gal dazniau tuos, kurie nebijo veikti? Atvira ir
netikéta vadovo istorija apie klaidas, s€ekme ir kodél kartais reikia maziau galvoti,
o daugiau veikti, nebijant apsikvailinti.

Longevity kelioné. Geriausiy praktiky paieska ir kodél tai svarbu
kiekvienam pardavéjui (ne tik dél ilgaamziskumo)?
Jurgita Lemesiaté PEOPLE LINK vadovaujanti partneré

Ka is tikryjy reiskia siekti ilgaamziSkumo - ir ar visos ,geriausios praktikos” tikrai
veikia? Si kelioné per moksla, tendencijas ir saviapgaule kvie¢ia pergalvoti,

ka reiskia gyventi ilgai ir prasmingai. T—

LUZIS. Sékmés istorija. Ar mano sékmé jau istorija?
Aisté Krusinskaité, TOBULAS ESKIZAS jkuréja,
stand’up pasirodymy autoré
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Kai Al Zino daugiau uz jus - ar dar reikalingas pardavéjas?

Steven Van Belleghem, Pasaulinio lygio klienty patirties vizionierius ir
bestseleriy autorius

Dirbtinis intelektas ne tik numato musy poreikius, bet ir formuoja sprendimus
dar pries mums juos priimant. Siame pasaulyje — ar pardavéjas vis dar kuria
verte, ar tik seka paskui algoritmus?

Kaip DI agentas pakeite SDR Zzmogy?

Antanas Bernatonis, WHY Al jkiréjas,
dirbtinio intelekto entuziastas, treneris

Dirbtinio intelekto agentai jau raso laiSkus, skambina ir kvalifikuoja lead'us
greiCiau nei Zmogus. Bet ar jie supranta klienta - ar tik imituoja supratima?
Provokacija apie tai, kas laukia pardavimy pradzios grandyje.

Gerai pasakyta tiesa parduoda?
Doc. Tomas Bartninkas, TRUTH. strategijos vadovas, VU déstytojas

Humoras: jtampos pardavimuose valdymo strategija

Zilvinas Beniusis, Teatro rezisierius, aktorius, GRAND PARTNERS
konsultantas, kouéingo specialistas

Tikrasis KODEL arba valtimi per treédalj planetos
Aurimas Mockus, keliautojas, ekstremaliy pojuciy mégeéjas,
net 140 dieny irkline valtimi plaukes per Ramyjj vandenyna

Kai zinai tiksla ir jis yra Tau tikrai svarbus, nejmanomy dalyky nebéra
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